Las Inspecciones de pequeinos campings
del ANWB

¢Qué es lo que cuenta y qué da puntos a un camping?

El ANWB inspecciona la calidad de los campings para proveer a sus miembros de
informacion adecuada. A partir de 2022 introduciremos un nuevo modelo de
clasificacion que ha sido especialmente desarrollado para pequefos campings
(campings con un maximo de 60 plazas). En este documento le explicamos en qué
se fijan nuestros inspectores y qué es lo que le da puntos como pequefio camping.

Estrellas

Las inspecciones de campings del ANWB dan una puntuacion final expresada en estrellas
verdes. La escala va de 0 a 5 estrellas y también es posible conseguir medias estrellas. Una
puntuacién obtenida por un camping sigue valida hasta que se vuelva a inspeccionar de nuevo
el camping.

Un total de 1000 puntos
Segun la clasificacion del ANWB un pequefio camping puede obtener un total de 1000 puntos.
El reparto es como sigue:

1. Instalaciones sanitarias 500 puntos
2. Terreno 300 puntos
3. Comida y bebida 80 puntos
4. Actividades recreativas 45 puntos
5. Nadar 75 puntos

Se pueden obtener puntos por la presencia de determinados servicios/equipamientos y por la
calidad de los mismos. Un inspector del ANWB evalla la calidad de los servicios/
equipamientos basandose en la siguiente escala: Muy bien (MB), Bien (B), Suficiente (Su) o
Normal (N) e Insuficiente (I) o Sencillo (S). Con la calidad de las instalaciones sanitarias se ha
agregado Mas que suficiente (MS) como una escala adicional.

1. Instalaciones sanitarias

Un camping puede obtener un maximo de 500 puntos por las instalaciones
sanitarias:

90 puntos por la presencia de equipamientos sanitarios especiales

410 puntos por la calidad

1.1 Equipamientos sanitarios especiales
Un camping puede obtener los siguientes puntos por los equipamientos sanitarios especiales:
e Cabinas individuales Si/No 20/0 puntos
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e Sanitarios combinados Si/No 20/0 puntos

e Sanitarios privados en el bloque sanitario Si/No 20/0 puntos
e Lavadora Si/No 10/0 puntos
e Secadora Si/No 5/0 puntos
e Bafio para bebés Si/No 15/0 puntos
e Aseo para discapacitados Si/No 10/0 puntos
e Ducha para discapacitados Si/No 5/0 puntos
e Lavabo para discapacitados Si/No 5/0 puntos

NB1: En el apartado de instalaciones sanitarias especiales, un camping alcanza la puntuacién
maxima con 90 puntos. Pero si sumas todos los puntos, veras que se pueden obtener un total
de 110 puntos para el apartado de instalaciones sanitarias especiales. El principio basico aqui
€s que un camping no tiene que tener todas las instalaciones para obtener la maxima
puntuacidn en este componente.

NB2: Los campings con un 100% de sanitarios privados en la parcela reciben 60 puntos de
bonificacién para compensar la falta de puntos por cabinas individuales, sanitarios combinados
y sanitarios privados en el bloque sanitario.

1.2 Calidad de las instalaciones sanitarias
El reparto de los puntos a obtener por la calidad de las instalaciones sanitarias es como sigue:
e Presentacion de las instalaciones sanitarias

MB/B/MS/N/S 160/128/96/64/0 puntos
e Mantenimiento de las instalaciones sanitarias

MB/B/MS/Su/I 140/112/84/56/0 puntos
e Higiene de las instalaciones sanitarias

MB/B/MS/Su/I 110/88/66/44/0 puntos
o Edificio sanitario con calefaccion Si/No 20/0 puntos

NB1: El inspector no evalla bloques sanitarios destinados exclusivamente a huéspedes fijos.
Las demandas de calidad de un bloque sanitario que es usado por muchos campistas turisticos
pesan mas que las de un bloque sanitario que es usado por pocos campistas turisticos. En
caso de varios blogues sanitarios, la media ponderada de las demandas de calidad
determinara la puntuacion.

NB2: En el componente de calidad sanitaria, un camping alcanza la puntuacién maxima con
410 puntos. Pero si suma todos los puntos, vera que se pueden obtener un total de 430
puntos por el componente sanitario de calidad. El principio basico aqui es que un pequefio
camping que tiene, por ejemplo, un edificio sanitario simple, pero ha invertido en un edificio
sanitario con calefaccién, recibira puntos extra por ello.
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2. Terreno
Un camping puede obtener un maximo de 300 puntos por el terreno:

210 puntos por las parcelas turisticas
90 puntos por el terreno en general

2.1 Parcelas turisticas:
El reparto de los puntos a obtener por las parcelas turisticas es como sigue:

e Presentacidon y mantenimiento de la parcelaMB/B /S /1 45/36/18/0 puntos
e Wifi en las parcelas: Un 90% 6 mas / 50-90% / 10-50% /

Sélo Wifi en espacio publico / Sin Wifi 20/15/10/5/0 puntos
e Mayoria de las parcelas con su propia toma de corriente Si/No 20/0 puntos
e Maximo de Amperios Desde 16A / 10-15A / 6-9A / 0-5A 20/13/6/0 puntos
¢ NuUmero de plazas con su propio suministro de agua

Mas de un 50% / 11-50% / 1-10% / 0% 10/7/3/0 puntos
e Numero de plazas con su propio desagiie de agua

Mas de un 50% / 11-50% / 1-10% / 0% 10/7/3/0 puntos
e Numero de plazas turisticas con sanitarios privados

Mas de un 50% / 11-50% / 1-10% / 0% 20/13/6/0 puntos

e Superficie de las parcelas
Mayoria > 150 m2/ Mayoria > 100 m2 en < 150 m2 /

Mayoria < 100 m2) 30/15/0 puntos
e Parcelas en su mayoria llanas Si/No 10/0 puntos
e Barbacoa de carbon permitida en la parcela Si/No 5/0 puntos
e Privacidad en la parcela Si/No 20/0 puntos

2.2 Terreno en general:
El reparto de los puntos a obtener por el terreno en general es como sigue:

e Impresién del terrenoMB / B/ Su /1 45/36/18/0 puntos
e Higiene del terrenoMB /B /Su /1 25/20/10/0 puntos
e Vistas Muy bonitas / Bonitas / Normales 10/5/0 puntos

e Parcelas en su mayoria llanas Si/ No 5/0 puntos

e Descanso en el camping Si/No 10/0 puntos

e Ubicacion tranquila Si/No 10/0 puntos

NB: En el apartado de ‘terreno en general’ un camping obtiene la puntuacién maxima con 90
puntos. Pero si Ud. suma todos los puntos, vera que en este apartado se puede obtener un
total de 105 puntos. El punto de partida aqui es que los campings también deben poder
obtener una puntuacién maxima sin la evaluacion de unas vistas (muy) bonitas.
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3. Comida y Bebida
Un camping puede obtener un maximo de 80 puntos por la comida y bebida:

45 puntos por las compras y cocinar
35 puntos por lugares para comer

3.1 Compras y cocinar
El reparto de los puntos a obtener por las compras y cocinar es como sigue:

e Venta de pan en el camping* Si/No 10/0 puntos
e Quiosco (productos alimenticios basicos)* Si/No 15/0 puntos
e Tienda/Supermercado (dentro de 100 metros)* Si/No 20/0 puntos
*De los tres servicios antedichos sélo cuenta el servicio que mas puntue.

e Venta de productos regionales / agricolas Si/No 5/0 puntos
e Barbacoa comunitaria Si/No 5/0 puntos
e Microondas Si/No 5/0 puntos
e Frigorifico Si/No 5/0 puntos
e Instalaciones de cocina Si/No 10/0 puntos

NB: En la seccidon de compras y cocinar, un camping alcanza la puntuacion maxima con 45
puntos. Pero si suma todos los puntos, lo vera en la seccién de compras y cocinar se pueden
obtener un total de 50 puntos. El principio basico aqui es que los campings también deben
poder obtener la mayor puntuacion posible sin vender productos regionales / agricolas.

3.2 Lugares para comer
Los campings reciben puntos por la presencia de un restaurante o snack-bar/comidas para
llevar dentro de 100 metros.

El reparto de los puntos a obtener por lugares para comer es como sigue:

e Snack-bar y/o Comidas para llevar (dentro de 100 metros) 10 puntos
e Restaurante (dentro de 100 metros) 10 puntos
o Evaluacion del Restaurante
MB/B/N/S 15/12/8/4 puntos

NB: Un restaurante sélo se evalla si éste se encuentra en el camping o justo fuera del mismo,
teniendo el camping influencia en la calidad del restaurante.
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4. Actividades recreativas
Un camping puede obtener un maximo de 45 puntos por actividades recreativas:

15 puntos por parques infantiles
30 puntos por facilidades deportivas y recreativas

4.1 Parques infantiles
El reparto de los puntos por parques infantiles es como sigue:

e Parque infantil Si/No 5/0 puntos
e Superficie del (de los) parque(s) infantil(es)

(superficie total del parque infantil dividida por el nimero de parcelas)

Desde 4 m2/ 2-4 m2/ 1-2 m2/ 0-1 m2 5/4/2/0 puntos
e Impresion total de los parques infantiles MB / B/ Su /I 5/4/2/0 puntos

4.2 Facilidades deportivas y recreativas
El reparto de los puntos por facilidades deportivas y recreativas es como sigue:

e Facilidades deportivas: 30 mas/ 2/ 1/ ningun 5/4/2/0 puntos
e Instalaciones de recreo especiales Si/No 5/0 puntos
e Alquiler de bicicletas Si/No 5/0 puntos
e Cobertizo para bicicletas cubierto Si/No 5/0 puntos
e Instalacion para mal tiempo Si/No 5/0 puntos
e Impresion total de las facilidades deportivas y recreativas
MB/B/Su/1 5/4/2/0 puntos
5. Nadar

Un camping puede obtener un maximo de 75 puntos por piscinas y por la
posibilidad de nadar en aguas naturales, pudiendo compensar un apartado el otro:
Con tan sélo la presencia de una o varias piscinas un camping puede obtener el
maximo de 75 puntos. Con tan sdlo la posibilidad de nadar en aguas naturales un
camping puede obtener un maximo de 55 puntos.

5.1 Piscinas
Los campings poden recibir puntos por la presencia de una piscina dentro de 100 metros.

En el modelo de clasificacion el ANWB diferencia tres tipos de piscinas:

e Piscina al aire libre (dentro de 100 metros)* Si/No 20/0 puntos
e Piscina con cubierta corredera (dentro de 100 metros)* Si/No  25/0 puntos
e Piscina interior (dentro de 100 metros)* Si/No 30/0 puntos

*NB: De los tres tipos de piscinas antedichos sélo cuenta el tipo que mas puntue.
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Ademas un camping también recibe puntos por la presencia de una(s):
e Piscina(s) de chapoteo (dentro de 100 metros) 10 puntos

Sdlo si la piscina/piscina de chapoteo se encuentra en el camping o justo fuera del mismo,

teniendo el camping influencia en la calidad, un camping también puede obtener puntos por

los siguientes aspectos:
e Presentacion de la piscina/piscina de chapoteo

MB/B/N/S 10/8/4/0 puntos*
e Mantenimiento y higiene de la piscina
MB/B/Su/I 15/12/6/0 puntos*

e Superficie de la(s) piscina(s)

(superficie total de agua dividida por el niUmero de parcelas)

Desde2 m2/1,5-2m2/1-1,5m2/0,5-1 m2/ 0-0,5 m2 20/15/10/5/0 puntos**
e Zona de chapoteo integrada en la piscina Si/No 5/0 puntos
NB: Un camping solo recibe puntos por la zona de chapoteo integrada si no hay piscina de
chapoteo por separado.

* Si hay diversos tipos de piscinas entonces cuenta la puntuacién media por
presentacion, mantenimiento y higiene.

*x La superficie de las piscinas se calcula en base a todas las superficies de agua de todas

las piscinas, tanto interiores como al aire libre o con cubierta corredera.

NB: En el apartado de ‘nadar’ un camping obtiene la puntuacién maxima con 75 puntos. Pero

si Ud. suma todos los puntos, vera que en caso de una piscina con cubierta corredera se

pueden obtener 80 puntos, y en caso de una piscina interior 85 puntos. El punto de partida

aqui es que un camping en un pais caluroso también debe poder obtener la puntuacion
maxima con tan sélo una piscina al aire libre.

5.2 Nadar en aguas naturales

Los campings poden recibir puntos por la presencia de una playa de mar y/o lago hasta 500

metros, y por una playa de rio hasta 100 metros.

El reparto de los puntos a obtener por una playa de mar y/o0 lago es como sigue:

e Distancia hasta playa de mar/lago 50 metros o menos Si/No 15/0 puntos*
e Distancia hasta playa de mar/lago de 50 a 150 metros Si/No 10/0 puntos*
e Distancia hasta playa de mar/lago de 150 a 500 metros Si/No 5/0 puntos*

El reparto de los puntos a obtener por una playa de rio es como sigue:
e Distancia hasta playa de rio 50 metros o menos Si/No 10/0 puntos*
e Distancia hasta playa de rio de 50 a 100 metros Si/No 5/0 puntos*
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Sélo si la distancia hasta la playa es de 150 metros o menos (NB: en caso de un rio 100
metros 0 menos), un camping también puede obtener puntos por los siguientes aspectos.
e Impresidn de la playa

MB/B/N/S 20/13/6/0 puntos**
e Superficie de la playa:

Amplia (desde 10.000 m2) / Normal (1.000-10.000 m2) /

Pequefia (100-1.000 m2) / Muy pequeha (menos de 100 m?2) 20/13/6/0 puntos**

Para la clasificacion vale ademas lo siguiente:
* De los diferentes campos de distancia cuenta el campo que mas puntue.

*x Si un camping tiene varias playas, bajo ‘impresion de la playa’ cuenta la que mas
puntle. Esto también es valido para la superficie de la playa.

NB: Si hay un obstaculo (carretera, via de tren) entre el camping y la playa, entonces se

descuentan 5 puntos.

Por tltimo
Este documento ha sido redactado con gran esmero por el ANWB. A pesar de ello es posible
que se realicen modificaciones anticipadas.

No se pueden derivar derechos de este documento.

¢Tiene preguntas sobre la clasificacién de campings del ANWB? Entonces envie un e-mail a
camping@anwb.nl y le informaremos al respecto con mucho gusto.
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